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UNSERE LEISTUNGEN

Die Optimierung aller Abläufe und
Prozesse steht im Mittelpunkt
unserer Arbeit.

Operational Excellence

Wertstromanalyse

Risikomanagement

Prozessoptimierung

Task Force / Anlauf-Management

QMatrix Fokus Team

Management Ihrer regelmäßig
wiederkehrenden Aufgaben und
Prozesse im Qualitätsmanagement.

APQP & Änderungsmanagement

Lieferantenmanagement

Kundenqualität und 
Gewährleistung

Managementsystem & Audit

Wir unterstützen Sie mit unserem
erfahrenen Expertenteam in
verschiedenen Bereichen.

Qualität 

Lieferkette & Logistik

Produktion

Projekt

Anlauf

Werkzeug und Transfer
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Kurzfristige personelle Besetzung
Ihrer Montage-, Lager-, Qualitäts-
abteilung und Supply Chain.

Resident Engineer

Prüfen - Sortieren - Nacharbeiten

Produktion und Logistik

Fachkräfte

EXPERTEN AUF ZEITOPERATIONAL EXCELLENCE INDUSTRIEDIENSTLEISTUNGENMANAGED SERVICES



AUTOMOTIVE LUFTFAHRT ENGINEERING ERNEUERBARE BAHN MEDIZINTECHNIK

INDUSTRIES

BRANCHEN UND WELTWEITE TÄTIGKEIT

Unternehmenspräsentation

Zentrale:
Bellheim, Deutschland

Büro Nord Amerika
Dallas, US

Büro Osteuropa
Bratislava, Slovakei

Kompetenzcenter 
Messtechnik:
Riedlingen, Deutschland

QMatrix weltweite 
Tätigkeit

Teammitglieder > 125 

Projekte > 1500 

Industrien 6

Umsatz 23 m €

Anzahl der Kunden >100

Gründung 2013

Fakten
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UNSERE EXPERTISE

GLOBAL OEMs, 
1st AND 2nd TIER 

SUPPLIERS

VDA, AIAG, QCI, 
APQP, PPAP, 

VDA / RGA, ISO

SINGLE 
MANUFACTURE

&

SERIAL 
PRODUCTION

CUSTOMER 
SPECIFIC 

REQUIREMENTS 
AND PORTALS

STADLER 
BOMBARDIER 

ALSTOM 
SIEMENS      

RAIL SUPPLIERS

FMEA, MSA, 
SPC, CP, R@R, 
5S, ISHIKAWA, 

SIX SIGMA, 
MTM, LEAN

IATF 
16949:2016

ISO 9001:2015

AERONAUTIC

EN / AS 
9100:2018

RAIL ISO / TS 
22163 (IRIS 

REV.03)

AIRBUS   
BOEING  
SAFRAN 

BOMBARDIER 
EMBRAER

VW GROUP, 
BMW, FORD, 

MERCEDES BENZ,  
LAMBORGHINI, 
GM, STELLANTIS 

TESLA

E-MOBILITY

START-UP

GE
ENERCON
SIEMENS

Expertise
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FÜR WAS WIR STEHEN

QMatrix – IHRE EXPERTEN FÜR QUALITÄT, LOGISTIK UND
PRODUKTION

Wir stehen für Exzellenz in Qualität, Logistik und Produktion. Ob 
operative Beratung, Interim Management, Managed Services oder 
Industriedienstleistungen – unsere Experten bringen die Expertise 
und Flexibilität mit, um Ihre Herausforderungen effizient zu lösen. 

QMatrix ist seit 2013 als spezialisierter Dienstleister im 
Qualitätsmanagement tätig und verfügt über ein erfahrenes Team mit 
umfangreicher Expertise in zahlreichen Branchen. Mit einem 
innovativen, lösungsorientierten Ansatz und unserem Credo ‚For 
better performance‘ leben wir Integrität, Wertschätzung gegenüber 
unseren Mitarbeitern und Kunden, partnerschaftliche 
Zusammenarbeit und nachhaltige Beziehungen.
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UNSERE WERTE
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REFERENZPROJEKTE

Optimierung der Prozessabläufe

Prozessfähigkeiten

Lieferantenmanagement

Anforderungen der ISO / TS 22163 (IRIS Rev.03)

Projektleitung

Lean Management

Kundenbetreuung

Einführung von Prozess- und Qualitätsdokumentation
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WERKSVERLAGERUNG UND ANLAUF-
UNTERSTÜTZUNG TIER 1 BAHNINDUSTRIE

DE-ESKALATION Q-HELP 
AUTOMOTIVE INTERIEUR

Erfolgreiche Q-HELP De-Eskalation von Level 2 direkt auf 0

Kunststoffspritzguss

Verfolgung und Bearbeitung von Auditabweichungen 
(Einstufung „C“ von 78 %)

Durchführung von Prozessoptimierungen, 5S-Workshops und 
Standardisierung von Arbeitsabläufen

Optimierung von Lager- und Produktionslayouts

Kontinuierliches Reporting an den OEM inkl. Unterstützung bei 
Kundenbesuchen
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REFERENZPROJEKTE

APQP, PPAP, R@R-Unterstützung

Prozess- und Logistik-Audits

Schulung der OEM-Anforderungen in der Lieferkette und 
Kundenportalschulung vor Ort

Verbesserung des Reifegrades

OEE und Kapazitätsanalysen

Lean Management 

Reklamationsmanagement und Analyse

Schulung der Kundenanforderungen für neues Personal
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TASK FORCE UNTERSTÜTZUNG  OEM/1ST 
TIERS IN EUROPA, MEXIKO UND USA 

DE-ESCALATION Q-HELP 
AUTOMOTIVE INTERIOR

Qualitätsvorausplanung basierend auf APQP und OEM-
Anforderungen

FMEA und Kontrollplan

SPC und MSA 

Schulung von lokalen Qualitätsingenieuren und 
Qualitätsplanern in China

Unterstützung bei AIAG- und VDA-Anforderungen

Transfer von Produktionsanlagen, Tools und Equipment

Anlaufunterstützung SOP

Unterstützung bei CQI-Audit (AIAG) und VDA 6.3-Audit

QUALITÄTSPLANUNG INTERIEUR 1ST TIER 

DEUTSCHLAND – USA/CHINA
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REFERENZPROJEKTE

Planung des logistischen Prozesses von der Planung- bis 
zur Anlaufphase

Umsetzung der Daimler-Logistikstandards auf die 
speziellen Anforderungen des Kooperationsprojektes 
EDISON

Logistische Prozessplanung

Definition und Anpassung von Logistikstandards für die  
JIS-Lieferung

Digitale Prozessplanung und -optimierung
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LOGISTIKPLANUNG FÜR JIS PROZESSE AUSLAGERUNG DER SEQUENZIERUNG VON 
LKW-MOTOREN AN DAS MONTAGEWERK

Neuplanung von Lagern und Lieferprozessen

Schaffung einer kurzfristigen Lager- und 
Sequenzierungsmöglichkeit im Montagewerk

Parallele Planung der Zwischen- und Endlösung

Erstellung von Ausschreibungsunterlagen

Identifizierung und Lösung von Interessenkonflikten zwischen 
Motorenfertigung und Lkw-Montage

Reduzierung der Lagerbestände und des Mehrfachhandlings
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REFERENZPROJEKTE

Planung der Umsetzung des Vorserienfahrzeugprogramms

Bedarfskonsolidierung / Beschaffungskoordination / 
Engpasssteuerung

Produktionssteuerung und Lieferkoordination

Überwachung und Berichterstattung an OEM und C-Level-
Führungskräfte / Eskalationsmanagement 

Visualisierung der Versorgungssituation (fahrzeugbezogen) 
für alle wichtigen Komponenten bis Tier-3

Sicherstellung der Vorserienversorgung des OEM
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ANLAUFUNTERSTÜTZUNG TIER-1 
INTERIEUR BAUTEILE 

ANLAUFPLANUNG UND KONTROLLE 
QUALITÄTS- UND LOGISTIKPROZESSE

Konzeption und Anpassung der Projektmanagement-Methoden 
an die speziellen Anforderungen der bestehenden Prozesse

Vorbereitung und Unterstützung von internen und externen 
Audits

Anpassung der Berichtsstrukturen für das C-Level Reporting an 
die veränderten Anforderungen des EV-Projektes
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REFERENZPROJEKTE

Analysen der aktuellen Prozesse

Ursachenanalyse von Verschwendung und Engpässen

Definition von Maßnahmen zur Steigerung der OEE

Reduktion von Lagerbeständen und internem Ausschuss

Verbesserung von Materialfluss, Handling und schlanker 
Produktion

Umsetzung von OEM PPAP-Anforderungen zur Freigabe und 
damit verbundene Zahlungen für Werkzeuge

Minimierung von Kundenreklamationen 
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UMSTRUKTURIERUNG EINES 
VERLUSTBRINGENDEN UNTERNEHMENS

1ST TIER GESCHÄFTSENTWICKLUNG  

IN DER LUFTFAHRT

Unterstützung eines Automobilzulieferers für ein neues 
Geschäftsfeld in der Luftfahrt

Kohlenstoff- und Glasfaserkomponenten

Umsetzung EN / AS 9100:2018 Anforderungen

Schulung und Implementierungsanforderungen OEM

Betriebsoptimierungen / Lean Management  

Interne Audits nach EN / AS 9100
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REFERENZPROJEKTE

Stoßstange, Heckspoiler, Frontlippe und Motorhaube aus 
Carbon für einen italienischen Sportwagen

PPAP nach OEM-Vorgaben und VDA Band 2

Absicherung der komplexen Supply Chain 

Verfolgung und Umsetzung von Abstellmaßnahmen

Koordinierung und Verfolgung der Vorserien- und 
Hochlaufkurve zum SOP

Durchführung von Management-Meetings mit dem OEM

Reporting an OEM / Audit und Deeskalation OEM
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ANLAUFUNTERSTÜTZUNG AUTOMOTIVE 
EXTERIEUR CARBON ITALIEN

LIEFERKETTEN-MANAGEMENT 
ANLAUFUNTERSTÜTZUNG(GER-HU-CZ)

Absicherung der Lieferkette vom 1st-Tier- bis zum 3rd-Tier-
Lieferanten 

Koordination der Unterstützung vor Ort, Überwachung der 
Prozessoptimierung und Industrialisierung

Tägliche Berichterstattung an den OEM 

Verfolgung und Umsetzung des Fehlerbehebungsprozesses

Verringerung der Ausschussrate zur Sicherstellung der Lieferung

Steigerung der Produktionsqualität und –quantität

Implementierung von Standards wie Shop-Floor, PDCA, 8D, 
Qualitätszirkel, Logistik-Tracker, Schrott-Show, KPI's, etc.
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REFERENZPROJEKTE

Entwicklung und Umsetzung eines Lagerlayouts

Einführung einer App zur prozesssicheren Inventur über 
Barcode

Durchführung einer täglichen Inventarzählung 

Installation einer Engpasssteuerung

Tägliche Eskalation von kritischen Teilen und Auslösen von 
Sonderbeschaffungsmaßnahmen
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HANDS-ON LOGISTIKOPTIMIMIERUNG USA
OPTIMIERUNG LAGERSTRUKTUR UND 

KOMMISSIONIERZONE USA

Wertstromanalyse zur Ermittlung von Engpässen in der Lieferkette

Prozessstudie und Zeiterfassung der verschiedenen Produktions- 
und Logistikprozesse

Identifizierung und Beseitigung des Engpasses: Hochregalstapler

Prozessoptimierung der High- und Low-Runner Planung

Einführung eines mehrstufigen Kommissionierprozesses

Umstrukturierung der Kommissionierzone
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IHR MEHRWERT
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ZUVERLÄSSIGE 
PARTNERSCHAFT

für langjährige 
Zusammenarbeit

HOLISTIC 
APPROACH

for sustainable 
success

GANZHEITLICHER 
ANSATZ

für nachhaltigen
 Erfolg

SPEZIALISIERTE
EXPERTEN

für starke Ergebnisse

INNOVATIVE 
LÖSUNGEN

 für spezifische
 Aufgaben
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TOP CONSULTANT

Preis

Fokus auf den Menschen und seine Vielfalt

Lösungsorientierte und praktische Mentalität

Langjährige praktische Erfahrung im Qualitäts- und 

Lieferkettenmanagement aus Sicht des OEMs und seiner Lieferanten

Verständnis der Kundenprozesse von innen heraus

Kompetentes Team von hochqualifizierten Mitarbeitern

Authentische und transparente Kommunikation mit unseren Kunden

WAS DIE QMATRIX BESONDERS MACHT:
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+49 7272 908040
QMatrix Group
Am Weidensatz 16
76756 Bellheim

info@qmatrixgroup.com
www.qmatrixgroup.com 
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